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Ficha Técnica

**REALIZADOR DE LA ENCUESTA: Sindicato Nacional de Trabajadores de la Previsora S.A.
Compania de Seguros SINTRAPREVI.

**OBJETIVO GENERAL: Preguntas sobre percepcion de los trabajadores de la Previsora
S.A. Compania de Seguros respecto a las condiciones del trabajo en casa.

*2*UNIVEIRSO DE ESTUDIO: Trabajadores de |la Previsora S.A. Compania de Seguros a nivel
nacional.

<*TAMANO DE LA MUESTRA: Total personas encuestadas: 204, distribuidas asi:

Bogota: 123, Cali: 12, Medellin: 11, Armenia: 7, Cartagena: 5, Ibagué: 5, Bucaramanga: 4,
Neiva: 4, Pasto: 3, Monteria: 3, Pereira: 3, Mocoa: 3, Soacha: 3,Tunja: 2, Turbaco: 2,
Buenaventura: 2, Funza: 2, Pasto: 1, Cucuta: 1, Sincelejo: 1, Popayan: 1, Arauca: 1,
Madrid: 1, Zipaquira: 1, Bello: 1, Vijes: 1, Sogamoso: 1.

**FECHA DE RECOLECCION: 19 de junio al 15 de julio de 2020.
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Usted labora en:

& Sucursal
& Casa Matriz
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¢ Cuantas personas viven con usted en su
hogar?

@ Ninguna
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¢ Cuantas personas de su hogar utilizan la tecnologia
para estudiar o trabajar? Incluido usted
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¢ Usted esta utilizando modem para la conexion a
internet?

& Propio
& Suministrado por la compania
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¢Si es propio, cual es su operador de internet?

& Claro
& Movistar
& Tigo
@ ETE
& EFM
@ Otro

197 respuestas

Emtel.

TV Satélite.
Avantel.
Wisp.

Une.

Isa Network.
HB Multiplay.
Emcali.
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¢ Usted esta utilizando equipo de computo (portatil o
de escritorio)?

& Propio
& Suministrado por la compania
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Durante el tiempo de trabajo en casa éHa tenido problemas o
inconvenientes con el VPN, la conexion a internet, la velocidad
de internet, SISE, el sistema en general, las aplicaciones?

@ Si
@ Mo
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Si ha tenido inconvenientes éLos ha reportado al
area de tecnologia?

@ Si
& No
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Si los reportd éRecibio asistencia, atencion oportuna
o se le brindd solucién?

@ Si
@ No

186 respuestas
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¢ Cuenta con un espacio fisico adecuado para realizar
su trabajo?

@ Si
@ No
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¢Qué elementos considera, le hacen falta para
desarrollar su trabajo?

Computador 21 (10,3 %)
Impresora 45 (22,1 %)
Escaner 23 (11,3 %)

Silla de trabajo 91 (44,6 %)

Diadema con audifonos y
microfono

Descansapies 63 (30,9 %)

49 (24 %)

MNinguno 18 (8,8 %)

0 20 40 G0 80 100

ORES DE LA e
S,
& )
& 7('
5y %
§ £
B 3
T %~ UNIDOS PARA EL CAMBIO

Trabajo en casa




Durante la modalidad de trabajo en casa, el
acompanamiento de su(s) jefe(s) inmediatos(s) ha sido:

& Muy adecuado
& Adecuado

& Poco adecuado
& Inadecuado
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La modalidad de trabajo en casa, ha afectado su
relacion con su(s) jefes(s) inmediatos(s):

& 5Si, de una manera positiva
& Si, de una manera negativa

& No
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Respecto al trabajo presencial, durante el trabajo en
casa, ¢ ha aumentado la cantidad de reuniones?

@ Si
& No
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Las reuniones virtuales en la modalidad de trabajo
en casa, éafectan sus labores diarias?

® Si, de una manera positiva
& Si, de manera negativa

& No
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Durante el trabajo en casa, la cantidad de
responsabilidades asociadas con las labores el hogar
(cocinar, limpiar, cuidar):

& Aumento
@ Disminuyo
& Se mantuvo igual
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Durante el trabajo en casa, el cuidado, de su parte, a
niNos, personas mayores, o con necesidades especiales:

& Aumento
@ Disminuyo
& Se mantuvo igual
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La modalidad de trabajo en casa, ha afectado sus
relaciones con otro miembros de su hogar:

& Si. de manera positiva
@& 5i, de manera negativa

O Mo
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Cuando termine el aislamiento obligatorio y se presenten
las condiciones para regresar a laborar a las instalaciones
fisicas, usted preferiria:

@ Trabajo presencial
@ Trabajo en casa
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